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Démarche pour faire une demande logis vert

1. Vous allez vous rendre sur le site :
https://logisvert.ca/connexion

2. Vous allez devoir vous créer un compte en appuyant sur (créer
mon profil)

Création d'un profil

Un profil de participation est nécessaire pour effectuer une
demande d'aide financiére et en faire le suivi.

Avis aux propriétaires : Les nom et prénom inscrits dans le profil
devront correspondre a ceux figurant dans les preuves de
propriété.

( Créer mon profil )

i IMPORTANT — A CONSERVER PRECIEUSEMENT

Lors de votre inscription et du dépdét de votre demande, veuillez
absolument conserver:

e Votre nom d’utilisateur (adresse courriel utilisée)
¢ Votre motde passe
e Votre numéro de demande / numéro de dossier

Ces informations seront nécessaires pour :

e Accéder avotre compte LogisVert
e Suivre ’évolution de votre dossier
¢ Répondre aux demandes d’Hydro-Québec


https://logisvert.ca/connexion
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3. Vous allez entrer votre adresse courriel aux deux endroits et
appuyer sur (je ne suis pas un robot). Par la suite le bouton envoyer
un code va se mettre en bleu et vous allez pouvoir cliquer dessus.

Création du profil

Un code de vérification vous sera envoyé par courriel pour vérifier
la validité de votre adresse courriel.

Adresse courriel
p \
= |

Confirmer I'adresse courriel

™

" Jene suis pas un robot

Envoyer le code

4. Un code vous seras alors envoyé sur votre courriel, il ne vous
restera plus qu’a venir le mettre dans la case (code de vérification)
et appuyer sur suivant.
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Création du profil

Saisissez le code regu par courriel pour continuer la création de
votre profil.

La réception du courriel peut parfois prendre quelques
minutes. Si vous ne le trouvez pas, vérifiez dans la boite de
courriels indésirables.

Code de vérification

Code de vérification

Envoyer un nouveau code Suivant

5. Vous allez maintenant pouvoir vous créer un mot de passe pour
votre compte logis vert et appuyer sur suivant.

Création du profil

Créer mon mot de passe.

Votre mot de passe doit contenir au moins huit caractéres,
dont une majuscule, une minuscule et un chiffre, sans
séquence de plus de quatre caractéres faisant partie de votre
adresse courriel.

Mot de passe

[ Mot de passe ® }

Confirmer le mot de passe

[ Mot de passe L0 J
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6. Vous allezremplirvotre création de profil eninscrivant votre statut,
prénom/nom, numéro de téléphone et aller cocher la case
(j’accepte les conditions d’utilisation) et appuyer sur terminer mon
profil.

Bien important que le nom de la personne que vous inscrivez
doit étre le méme que sur le compte de taxe de la propriété

Création du profil

Pour terminer la création de votre profil, veuillez répondre aux
questions ci-dessous.

Quel est votre statut ?

Q Particulier ou particuliére

QO Entreprise/Office d'habitation

Poste
Type o _
Numéro de téléphone principal  (facultatif)
v L
Type (facultatif) 5 516 Poste
yp Numéro de téléphone (facultatif)

secondaire (facultatif)

- ) I

[] Jaccepte les conditions d'utilisation.

Terminer mon profil
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7. Vous allez avoir la page de votre profil qui va s’ouvrir. Pour
soumettre votre nouvelle demande de subvention vous allez

sélectionner longlet (clientele résidentielle) dans le haut de la
page.

Clientéle résidentielle Entreprise d'installation Entreprise de construction

8. Vous allez répondre aux deux premieres questions :

e Etes-vous propriétaire ou locataire de votre domicile
o Veuillez spécifier le type d’habitation

Par la suite a la troisieme question vous allez sélectionner thermopompe
efficace (dont celle a tres haute efficacité) et appuyer sur continuer

7 mesures(s) disponibles(s)

7

¢

Thermopompe efficace (dont celle a trés haute
efficacité)

Aide financiére : jusqu'a 120 $ par tranche de 1 000 BTU/h a
-8°C

Etapes importantes a suivre

9. Vous allez répondre aux trois premieres questions
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Quel est le type de maison?
Quel type de propriétaire étes-vous?
Quel type d’occupant ou d’occupante étes-vous?

Par la suite vous allez appuyer sur ajouter un modele

Vlesures choisies

(3] Thermopompe efficace (dont celle a trés haute efficacité)

Ajouter un modéle

10.Vous allez inscrire la date de votre installation (selon la facture
finale)

Thermopompe efficace (dont celle a trés  *
haute efficacité)

Etape 1de 2

Date d'installation

aaaa-mm-DD

Annuler

11.Vous allez inscrire le type d’installation et par la suite vous allez
sélectionner un des deux choix suivants: numéro de modele
unique Energy star ou numéro AHRI du modele (qui figure sur votre
contrat d’achat). La derniere étape va étre d’entrer votre numeéro
de modele extérieur et d’appuyer sur ajouter 'appareil
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haute efficacité)

Etape 2de 2

Date d'installation

I 2026-03-17 |

Type d'installation

Choisir le numéro de votre thermopompe.

© Numéro de modéle unique Energy Star @

Q© Numéro AHRI du modeéle @

Saisir le numéro de la thermopompe

Nombre d'appareils installés

/ -w‘\
. : Q)

Annuler Ajouter I'appareil

12.Vous allez appuyer sur calculer aide financiere pour avoir le
montant de subvention qui est relier a votre unité

Calculer l'aide financiére

13.Vous allez voir le montant apparaitre et vous allez pouvoir inscrire
que vous n’étes pas un robot et par la suite appuyer sur continuer
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vionudanc ae raiae nnanciere

ur la base des renseignements saisis, voici le montant que vous pourriez recevoir. Le montant exact sera déterminé en fonction de votre
emande d'aide financiére dans la mesure ol vous respectez toutes les modalités décrites dans le guide de participation

Vous pourriez avoir droit a :

3000,00 $

+ Thermopompe efficace (dont celle a trés haute efficacité)

3000,00 $

e

7 Jene suis pas un robot

14.Vous allez ajouter votre adresse ainsi que votre numeéro de compte
hydro Québec etinscrire quelle était la principale source d’énergie

utilisée pour le chauffage avant les travaux. Vous appuyer sur
enregistrer cette adresse.

AU CSO5C U llidudliiacdivii

diquez 'adresse ou les adresses de mise en place de la ou des mesures. Notez que vous devez remplir une demande d‘aide financiére pa
resse et que seules les adresses au Québec sont admissibles.

Ajouter une adresse

[ Saisir I'adresse manuellement

Numéro de compteur d’'Hydro-Québec [ ]

[] Je ne suis pas diente ou client d'Hydro-Québec.

] Il s'agit d'une nouvelle construction non raccordée.

Quelle était la principale source d'énergie utilisée pour le chauffage AVANT les travaux ?
v

Annuler Enregistrer cette adresse

15.Vous aller voir votre adresse apparaitre et vous allez pourvoir
cliguer sur continuer
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16.Vous allez joindre dans admissibilité votre compte de taxe le
plus récent

Q\ Admissibilité

Veuillez joindre une copie électronique de I'un des deux documents suivants comme preuve de propriété :

Les prénom et nom de la personne qui fait la demande doivent étre les mémes que ceux apparaissant dans le profil de participation
sur la preuve de propriété et sur les factures.

* Relevé de la taxe fonciére (compte de taxes municipales)
* Premiére page de l'acte de vente (titre de propriété)

1

Glissez et déposez vos fichiers ici
ou choisissez jusqu'a 3 fichiers
(PDF, JPEG, PNG ou TIFF)

Total : 5.0 Mo maximum

17.Vous allez joindre dans thermopompe efficace la facture finale
détaillées de l’achat de votre thermopompe
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(-] Thermopompe efficace (dont celle a trés haute efficacité) v

Veuillez joindre une copie électronique des documents suivants :

Facture(s) attestant de I'achat et des travaux d'installation de la thermopompe admissible i ]

3

Glissez et déposez vos fichiers ici

ou choisissez jusqu'a 3 fichiers
(PDF, JPEG, PNG ou TIFF)

18.Vous allez inscrire le numéro de série de 'appareil extérieur. Vous
allez sélectionner votre adresse ainsi que le numéro de licence
RBQ de notre compagnie. Vous allez joindre les photos de vos
plaques signalétiques de votre unité.

e **Pour une thermopompe murale vous aurez besoin d’une
photo de la plaque signalétique de 'unité extérieur ainsi que
celle a Uintérieur**

e **Pour une thermopompe centrale vous aurez besoin d’une
photo de la plaque signalétique de Uunité extérieur
seulement**

e **Pour une thermopompe centrale ainsi qu’une fournaise
vous aurez besoin d’une photo de la plaque signalétique de
Cunité extérieur ainsi que celle qui se trouve sur la
fournaise**
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Numéro: 216623525

Date d'installation de I'appareil : 17/03/2026

Numéro de série de I'appareil @ Adresse d'installation

{ 2

Numéro de licence de la Régie du batiment du Québec (RBQ) de l'installateur (i ]

|

MODELE

000000 000

No. SERIE Photo de la plaque signalétique de I"appareil extérieur et de tout autre étiquette sur
000000000 laquelle figurent les numéros de modéle et de série. Une photo par modéle

||i|i|ﬂ|| ® | @ | 1) | @ d'appareil et non de chaque appareil. @

f

Glissez et déposez vos fichiers ici

ou choisissez jusqua 3 fichiers
(PDF, JPEG, PNG ou TIFF)

19.Vous allez appuyer sur continuer

20.Vous allez revalider chacune des informations qui vont apparaitre
sur votre écran (coordonnées / téléphone/ numéro de client hydro
Québec) Par la suite vous allez venir sélectionner votre adresse et
appuyer sur continuer
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nformations sur le profil

euillez vous assurer que les renseignements ci-dessous sont exacts.

Une fois votre demande soumise, vous ne pourrez plus modifier les renseignements, a I'exception de votre numéro de téléphone.
Pour apporter des changements, vous devrez écrire au service a la clientéle au info@logisvert.ca ou par téléphone au 1 833 396-1888.

21.Derniere étape vous allez cocher les trois cases dans longlet
(déclaration) et appuyer sur soumettre une demande

Déclaration

M Jautorise Hydro-Québec 2 communiquer au ministére de I'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la
Faune et des Parcs ou a tout organisme gouvernemental les renseignements personnels nécessaires pour confirmer que je nai
présenté aucune demande d‘aide financiére visant les mémes équipements ou travaux dans le cadre d'un programme géré par
ce ministére ou par tout autre organisme.

Je déclare, par la présente, que tous les renseignements fournis dans ma demande d'aide financiére sont véridiques, complets
et exacts, et je comprends que toute fausse déclaration de ma part pourrait entrainer le refus de ma demande d'aide financiére

et la réclamation de l'aide financiére que jai reque.

B Je déclare avoir lu le guide de participation du présent programme.

Commentaires (facultatif)

Vous pouvez ajouter, ici, des commentaires liés a votre demande d'aide financiére. Pour votre sécurité, assurez-vous de ne pas
fournir de renseignements personnels qui ne sont pas exigés dans le cadre de cette demande.

Commentaires

0/255

Annuler
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22.Vous allez voir apparaitre votre huméro de dossier a conserver
précieusement pour faire un bon suivi de U'évolution de votre
demande. Allez voir régulierement sur votre plateforme U’état de
votre demande et pour étre sOr que le tout est conforme.

S’il y a quoi que ce soit hydro Québec communiquera avec vous
via une bulle de conversation et vous indiquera ce qui manque a la
demande. Si votre demande est accepté vous aller voir le statut
changé pour devenir admissible en vert.

N° de la demande Adresse de l'installation Statut Date de remise Etat

Rue Des Tulipes, Otterburn

Park. 13H 5Y4 ® Admissible 10/12/2024 Soumise Voir =

#¥R00235259



